AVTALSTYP

INDIVIDA

D Nyteckning D Omteckning

Service- och kopeavtal

Valt brandskyddspaket, produkter, tjanster och betalning.

& VYtterligare serviceadresser

2. Kund
1
FORNAMN EFTERNAMN TELEFON 1
PERSONNUMMER TELEFON 2
ADRESS E-POST 2
POSTNUMMER ORT
D Avtalet galler kundens adress
ggs Valt brandskyddspaket
UPPLAGG AVTALSPERIOD
C] Individa Start C] Individa Komplett D Individa Plus D Anpassad E] Kop E] Abonnemang
PRODUKTER SOM INGAR Brandvarnare Brandsléckare Brandfilt
ANTAL ANTAL ANTAL

DETTA INGAR  Avrlig personlig service +/ Kontroll & radgivning +/ Dokumentation V/ Trygghetsgaranti

TILLVAL, LARMUTRUSTNING OCH OVRIGA PRODUKTER Alla priser anges inklusive moms.
NR PRODUKT / ENHETS-ID SIM-KORTSNUMMER ANTAL ENGANGSPRIS/ST RADBELOPP

1

2

3

4

5

6

7
INSTALLATION OCH UPPSTART KR O Ingar i kopbeloppet

KOP OCH BETALNING

BETALSATT FOR KOPET KREDITGIVARE / REFERENS
TOTALT KOPEBELOPP KR [ swish O Kort (O Faktura O Kredit/delbetalning
O~ Nyckelbrickor
BRICKNUMMER PRIS/MAN BRICKNUMMER PRIS/MAN
1 4
2 5
3 6
*. Lopande tjanster och betalning
TJANST BELOPP INTERVALL ATERKOMMANDE BETALNING DEBITERINGSSTART
MAN KV AR SWISH AUTOGIRO AVVIKANDE MANAD
(O Brandskyddspaket KR O O O O O
(O Brandlarmstjanst KR O O O a O
(O Inbrottslarmstjanst KR (] (] O O O
(3 vattenlickagelarm KR (] (] (] O O
[ Nyckelbrickstjanst KR O O O O O
(O Annan tjanst KR O O O O O
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AVTALETS SIDA 2

I N D IVI DA Tillnér sida 1

Tjanster, villkor och godkannande

Installation, larmmottagare, avtalsvillkor och underskrift.
© Installation, aktivering, funktionskontroll och kundgenomgang

D Utrustning monterad, ansluten och funktionstestad D App och valda telefonnummer konfigurerade

D Kundgenomgﬁng utford [] Installation/uppstart begérs under angerfristen. Angerratten till eng&ngstjansten upphér nar den fullgjorts.

[[] Valda Idpande tjanster begérs starta under angerfristen. Vid anger kan proportionell avgift tas ut.

*. Kontaktpersoner och aktiverade trygghetstjanster

NR NAMN TELEFON
1
2
3
LARM TILL KUND AKTIVERADE TRYGGHETSTJANSTER
D TEL 1 D TEL 2 D Temperatur / frost D Vattenlackage D Brandlarm D Inbrottslarm

Avrlig personlig service &r en samlad genomgang med kontroll, radgivning och dokumentation av hela Iésningen. Larmvalen avser SMS-avisering och uppféljning - inte akututryckning.
Kontaktpersoner aktiveras separat efter information och bekréftelse. Individa far en systemkopia enligt integritetsinformationen.

© Abonnemang, uppsiagning, dgande och betalning

BRANDSKYDDSPAKET - ABONNEMANG OVRIGA LOPANDE TJANSTER KOP, AGANDE OCH ATERLAMNING
Bindningstid galler endast brandskyddspaket som valts Separata larm-, vattenlackage-, nyckelbricks- och andra Vid kép &r angiven period pa sida 1 serviceperioden,
som abonnemang. Férsta avtalsperioden &r 24 manader I6pande tjanster galler tills vidare utan bindningstid. utan automatisk férlangning. Kunden ager képta

om inget annat anges pa sida 1. Uppsagning far lamnas Tjénsten upphér vid utgéngen av kalenderménaden produkter. INDIVIDA ager abonnemangsutrustning; den
under perioden men avtalet upphér tidigast nar perioden efter uppsagningsmanaden. Férskottsbetald avgift for dterlamnas eller gérs tillganglig for hamtning nar

16pt ut. Darefter galler avtalet tills vidare och upphér vid tid darefter krediteras eller dterbetalas. abonnemanget upphor.

utgdngen av kalendermanaden efter
uppsagningsmanaden.

BETALNING, PAMINNELSE OCH INKASSO

Valda tjanster debiteras enligt betalningsplanen. Belopp och forfallodag framgar av avisering eller medgivande. Swish Aterkommande och Autogiro kréver separat medgivande.
Vid betalningsdréjsmal tas dréjsmalsranta ut enligt rantelagen. Pdminnelseavgift om 60 kr kan tas ut nar den &r avtalad och tilldten; inkassokostnader tas ut enligt lag.
Kredit/delbetalning regleras endast i separat kreditavtal med angiven kreditgivare. Aterkallat betalningsmedgivande &r inte uppsagning.

©@ Trygghetsgaranti, angerratt och integritet

INDIVIDA TRYGGHETSGARANTI ANGERRATT, VILLKOR OCH INTEGRITET

Vid en brand som férsakringsbolaget bedémt som ersattningsbar ersatter INDIVIDA de Vid distansavtal eller avtal utanfér affarslokal har konsumenten normalt 14 dagars
avtalade produkter som omfattas och har anvénts, skadats eller férstérts. Leverans ingar. &ngerratt. Anger kan anmalas via individagroup.se/kund/angerratt eller pd annat tydligt
Sjalvriskbidrag upp till 3 500 kr géller endast om det anges i avtalet, under aktiv satt. Ett webbaserat meddelande bekréftas utan dréjsmal. Villkor, integritet och ARN
serviceperiod och hégst med faktiskt betald sjalvrisk. Garantin ar frivillig och begransar finns pa individagroup.se/kund.

inte reklamationsratten.

FORETAGSUPPGIFTER KONTAKT OCH ARENDEN KUNDINFORMATION E ;E
INDIVIDA SAFETY & SECURITY AB Avtal, service, andringar och uppsagning: Villkor, integritet och garanti
Org.nr 559402-6709 | Godkand fér F-skatt info@individagroup.se | 072-377 73 40 individagroup.se/kund =

Anger: individagroup.se/kund/angerratt

- 1 Tyress
Granitstigen 5, 3 < 38, yrgso Reklamation/klagomal: e-post eller postadress
Uzzsgrstitlilinio@incivicagiounise Flytt: individagroup.se/kund/flytt

individagroup.se Tvistlésning: ARN | arn.se

Faktura/kredit hanteras av
angiven avsandare eller kreditgivare.

/ Godkannande och underskrift

Genom underskrift bekréftar kunden uppgifterna pa bada sidorna samt att kundvillkor, kundinformation, integritetsinformation och angerblankett nér den &r tillamplig har Iamnats fore
avtalet. Lépande tjanster debiteras enligt sida 1. Kredit/delbetalning kraver ett separat kreditavtal med angiven kreditgivare.

ORT KUNDENS UNDERSKRIFT REPRESENTANTENS UNDERSKRIFT

DATUM / AVTALSDAG NAMNFORTYDLIGANDE REPRESENTANTENS TELEFONNUMMER
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